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ІСТОРИЧНИЙ РОЗВИТОК КОНТРОЛІНГУ

HISTORICAL DEVELOPMENT OF CONTROLLING

АНОТАЦІЯ
Стаття присвячена історичному розвитку контролінгу як 

управлінської дисципліни. Розглянуто етапи становлення: 
від середньовічного обліку до сучасних цифрових систем.  
У XVIII–XIX ст. промислова революція заклала основи управ-
лінського обліку. У XX ст. американська модель бюджетного 
контролю та німецька школа стратегічного управління сфор-
мували сучасний контролінг. Глобалізація та ERP-системи 
посилили його роль. У XXI ст. BigData, штучний інтелект та 
ESG-концепція трансформували контролінг у стратегічний ін-
струмент. В Україні контролінг розвивався з 1990-х, адаптуючи 
західні моделі, але стикається з обмеженнями у МСБ. Стаття 
підкреслює адаптивність контролінгу до економічних і техно-
логічних змін, його значення для конкурентоспроможності та 
перспективи розвитку в умовах сучасної цифровізації.

Ключові слова: контролінг, управлінський облік, 
історичний розвиток, бюджетний контроль, стратегічне 
управління, цифрова трансформація.

ANNOTATION
The article examines the historical development of controlling 

as a management discipline, tracing its evolution from rudimentary 
accounting practices to a sophisticated strategic tool. The study 
begins with the origins of controlling in the Middle Ages, when 
merchants in Italian city-states used basic record-keeping to track 
financial transactions. The introduction of double-entry bookkeeping 
by Luca Pacioli in 1494 laid the groundwork for systematic financial 
control. The Industrial Revolution in the 18th–19th centuries 
necessitated advanced cost accounting methods, marking the 
emergence of managerial accounting. In the early 20th century, the 
American model of budgetary control, pioneered by companies like 
DuPont and General Motors, introduced structured planning and 
variance analysis, while Frederick Taylor’s scientific management 
principles shaped operational controlling. Concurrently, the 
German school, led by Eugen Schmalenbach and Albrecht Deyhle, 
emphasized cost calculation and strategic coordination, defining 
controlling as “management of management”. The late 20th century 
saw controlling evolve under globalization and technological 
advancements, with tools like the Balanced Scorecard and ERP 
systems (e.g., SAP) enabling real-time data analysis and strategic 
alignment. In the 21st century, controlling has been transformed by 
Big Data, artificial intelligence, and ESG (Environmental, Social, 
Governance) principles, integrating sustainability metrics into 
performance evaluation. The role of controllers has shifted from 
data analysts to strategic partners in corporate decision-making. In 
Ukraine, controlling emerged in the 1990s during the transition to 
a market economy, with large enterprises like Metinvest adopting 

Western models. However, small and medium-sized businesses 
face challenges due to limited resources and expertise. The article 
highlights controlling’s adaptability to economic, technological, 
and social changes, underscoring its critical role in ensuring 
organizational competitiveness and outlining future prospects in 
the era of digitalization and sustainable development.

Keywords: controlling, management accounting, historical 
development, budget control, strategic management, digital 
transformation.

Постановка проблеми. Контролінг, як клю-
чова управлінська дисципліна, відіграє важ-
ливу роль у забезпеченні ефективності та кон-
курентоспроможності сучасних організацій. 
Його еволюція від простого фінансового об-
ліку до комплексної системи стратегічного 
управління відображає реакцію на економічні, 
технологічні та соціальні зміни. Проте систе-
матичне дослідження історичного розвитку 
контролінгу, яке б охоплювало як глобальні 
тенденції, так і регіональні особливості, зо-
крема в Україні, залишається недостатньо ви-
світленим. Відсутність комплексного аналізу 
етапів становлення контролінгу ускладнює ро-
зуміння його сучасних функцій і потенціалу 
в умовах цифровізації, глобалізації та сталого  
розвитку.

Основна проблема полягає в необхідності ви-
значити, як історичні передумови, ключові кон-
цепції та зовнішні фактори сформували сучасну 
модель контролінгу, і як ці знання можуть бути 
застосовані для вдосконалення управлінських 
практик. В українському контексті додатковим 
викликом є адаптація західних моделей контр-
олінгу до локальних економічних реалій, обме-
жених ресурсів малих і середніх підприємств, 
а також недостатньої кількості кваліфікова-
них фахівців. Крім того, інтеграція сучасних 
трендів, таких як Big Data, штучний інтелект 
і ESG-принципи, вимагає глибшого розуміння 
історичного досвіду для прогнозування майбут-
нього розвитку контролінгу.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження історичного розвитку контролін-
гу ґрунтуються на аналізі еволюції бухгалтер-
ського обліку, управлінських практик і техно-
логічних інновацій. Пасько Т. О. [1] у своєму 
навчально-методичному посібнику детально 
описує історію бухгалтерського обліку, почина-
ючи з середньовічних практик, що стали осно-
вою для зародження контролінгу. Автор наго-
лошує на поступовому ускладненні облікових 
систем у відповідь на економічні зміни. Васі-
льєва Л. М. [2] акцентує увагу на внеску Л. Па-
чолі, чий трактат 1494 року систематизував по-
двійну бухгалтерію, що стала передумовою для 
розвитку фінансового контролю.

Перга Ю. М. та Махно О. В. [3] досліджують 
вплив промислової революції XVIII–XIX століть 
на появу управлінського обліку, зазначаючи, 
що зростання виробництва спричинило потребу 
в калькуляції витрат і контролі рентабельності. 
Остап’юк М. Я., Лучко М. Р., Даньків Й. Я. [4] 
підкреслюють, що в цей період зародилися про-
тотипи операційного контролінгу, хоча вони ще 
були обмежені фінансовими аспектами.

У контексті XX століття Ільїна С. Б. та Жур-
ба Т. С. [5] аналізують контролінг як управлін-
ську функцію, що інтегрує планування, контр-
оль і аналіз, зокрема в харчовій промисловості. 
Томас Дж. Х. [6] досліджує американську мо-
дель бюджетного контролю, запроваджену 
General Motors у 1920-х роках, яка ввела аналіз 
відхилень і ROI як ключові інструменти. Се-
мендяк В. [7] звертає увагу на вплив принципів 
наукового менеджменту Ф. Тейлора, що сфор-
мували операційний контролінг через стандар-
тизацію процесів.

Німецьку школу контролінгу досліджує 
Кперр Х.-У. та Маттессіх Р. [8], акцентуючи на 
внеску О. Шмаленбаха в розвиток калькуляції 
витрат і концепції «управління управлінням». 
Каплан Р. С. та Нортон Д. П. [9] у своїй ро-
боті про Balanced Scorecard підкреслюють важ-
ливість інтеграції фінансових і нефінансових 
показників для стратегічного контролінгу, що 
стало революційним у 1990-х роках.

Проскуріна Н. М., Скорнякова Ю. Б., Зінь-
кова С. С. [10] аналізують вплив цифрових тех-
нологій, зокрема ERP-систем, на автоматизацію 
контролінгу, що підвищило точність прогнозу-
вання та аналізу. Маркович І. Б. [11] досліджує 
сучасні тенденції, такі як використання Big 
Data та прогнозної аналітики для моделюван-
ня ризиків, що трансформує контролінг у про-
гнозний інструмент. Кіржецька М. С. та Кір-
жецький Ю. І. [12] аголошують на інтеграції 
ESG-критеріїв у стратегічний контролінг, що ві-
дображає зростання значення сталого розвитку.

В українському контексті Хомено І., Садчи-
кова І., Колоток М. [13] досліджують адаптацію 
контролінгу до ринкової економіки після 1990-
х років, зазначаючи його роль у забезпеченні 
конкурентоспроможності промислових підпри-
ємств. Автори вказують на виклики, пов’язані 

з обмеженими ресурсами малих і середніх 
підприємств.

Сучасні дослідження охоплюють як істо-
ричні етапи розвитку контролінгу, так і його 
адаптацію до цифрових і соціальних змін. Про-
те бракує комплексного аналізу регіональних 
особливостей, зокрема в Україні, що залишає 
простір для подальших досліджень.

Виділення невирішених раніше частин за-
гальної проблеми. Проблема історичного розви-
тку контролінгу як управлінської дисципліни 
є багатогранною, однак низка її аспектів зали-
шаються недостатньо дослідженими, що обмеж-
ує повноцінне розуміння еволюції та сучасного 
потенціалу контролінгу. Хоча глобальні етапи 
становлення контролінгу – від середньовічного 
обліку до сучасних цифрових систем – частко-
во висвітлені в літературі, бракує комплексного 
аналізу, який би інтегрував історичні, теоре-
тичні та практичні аспекти з урахуванням регі-
ональних особливостей.

Постановка завдання. Метою статті є сис-
тематичне дослідження історичного розвитку 
контролінгу як управлінської дисципліни, що 
відображає його трансформацію від елементар-
них методів обліку до сучасної системи страте-
гічного управління, з урахуванням глобальних 
тенденцій і регіональних особливостей, зокре-
ма в Україні. Стаття прагне розкрити ключо-
ві етапи еволюції контролінгу, проаналізувати 
вплив економічних, технологічних і соціаль-
них факторів на формування його теоретичних 
і практичних засад, а також визначити, як іс-
торичний досвід сприяє адаптації контролінгу 
до сучасних викликів, таких як цифрова транс-
формація та принципи сталого розвитку. Дослі-
дження також спрямоване на висвітлення спе-
цифіки впровадження контролінгу в Україні, 
виявлення проблем адаптації західних моделей 
до місцевих умов і окреслення перспектив його 
розвитку в контексті глобальних управлінських 
практик.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Контролінг як управлінська концепція та 
практичний інструмент має багатогранну істо-
рію, що відображає еволюцію економічних, со-
ціальних і технологічних умов. Його розвиток 
тісно пов’язаний із трансформацією управлін-
ських підходів, ускладненням бізнес-процесів і 
зростанням потреби в ефективному управлінні 
ресурсами.

Зародження контролінгу можна просте-
жити в епоху Середньовіччя, коли купецькі 
об’єднання та ремісничі цехи використовували 
базові методи обліку для фіксації фінансових 
операцій. У XIII–XIV століттях у Європі, зокре-
ма в італійських містах-державах, таких як Ве-
неція та Флоренція, купці вели облік доходів, 
витрат і боргів у спеціальних книгах. Ці записи 
були переважно описовими, але вже передбача-
ли елементи контролю за рухом коштів [1].

Наприкінці XV століття італійський ма-
тематик Л. Пачолі систематизував принципи 
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подвійної бухгалтерії, описавши їх у трактаті 
Summa de arithmetica, geometria, proportioni et 
proportionalità (1494). Подвійна бухгалтерія до-
зволяла чітко фіксувати активи й пасиви, що 
стало основою для більш точного фінансового 
контролю. Хоча ці методи ще не можна назвати 
контролінгом у сучасному розумінні, вони за-
клали фундамент для розвитку систем обліку 
та аналізу [2].

У XVIII–XIX століттях промислова револю-
ція кардинально змінила економічний ланд-
шафт. Поява великих фабрик, зростання об-
сягів виробництва та розширення торгівлі 
вимагали нових підходів до управління. У цей 
період зароджуються елементи управлінського 
обліку, спрямовані на аналіз витрат і оцінку 
рентабельності. Наприклад, у Великобританії 
текстильні підприємства почали застосовувати 
методи калькуляції собівартості, що дозволя-
ло визначати витрати на одиницю продукції та 
оптимізувати ціноутворення [3].

У цей же час у США та Європі з’являються 
перші спроби систематизації контролю за ви-
робничими процесами. Власники підприємств 
використовували звіти про витрати матеріа-
лів, робочої сили та обладнання, щоб оцінити 
ефективність діяльності. Ці практики стали 
прототипом операційного контролінгу, хоча їх-
ньою основною метою залишався фінансовий 
облік [4].

На межі XIX–XX століть у США, де еконо-
мічне зростання супроводжувалося появою ве-
ликих корпорацій, контролінг почав набувати 
сучасних рис. Термін «контролінг» (controlling) 
виник у контексті фінансового контролю, 
але поступово його значення розширилося 
до управлінської функції [5]. Великі компа-
нії, такі як Standard Oil, U.S. Steel і General 
Motors, потребували інструментів для коорди-
нації складних бізнес-процесів і оцінки їхньої 
результативності.

У 1920-х роках американські компанії, зо-
крема DuPont і General Motors, запровадили 
системи бюджетного контролю. Ці системи 
передбачали складання бюджетів для різних 
підрозділів, аналіз відхилень фактичних по-
казників від планових і розробку коригуваль-
них заходів. Наприклад, у DuPont була ство-
рена модель аналізу рентабельності інвестицій 
(ROI), яка дозволяла оцінювати ефективність 
використання капіталу. Ці методи стали осно-
вою фінансового контролінгу, що фокусувався 
на оптимізації витрат і підвищенні прибутко-
вості [6].

Паралельно ідеї наукового менеджменту 
Ф. Тейлора вплинули на розвиток операцій-
ного контролінгу. Тейлор пропонував стан-
дартизацію виробничих процесів, вимірю-
вання продуктивності праці та контроль за 
виконанням завдань. Його підхід до управлін-
ня часом і ресурсами став основою для сис-
тем контролю ефективності на рівні цехів і 
заводів. Таким чином, американська модель 

контролінгу поєднувала фінансові та операцій-
ні аспекти, створюючи комплексний підхід до  
управління [7].

У Європі, зокрема в Німеччині, контролінг 
розвивався в іншому напрямку, акцентуючи 
на теоретичних основах і системному підхо-
ді. У 1920–1930-х роках німецький економіст 
О. Шмаленбах розробив концепцію калькуляції 
витрат, яка передбачала детальний аналіз со-
бівартості та її впливу на управлінські рішен-
ня. Його ідеї лягли в основу німецької школи 
управлінського обліку, яка розглядала контр-
олінг як інструмент підтримки керівництва [8].

Після Другої світової війни німецькі ком-
панії, такі як Siemens, BASF і Volkswagen, ак-
тивно впроваджували системи планування та 
контролю. У 1950–1960-х роках контролінг по-
чав відокремлюватися від бухгалтерського об-
ліку, набуваючи статусу самостійної функції. 
Німецькі економісти, зокрема А. Дейле, ви-
значили контролінг як «управління управлін-
ням», підкреслюючи його роль у координації 
планування, контролю й аналізу. Контролер 
у цій моделі виступав як посередник між топ-
менеджментом і операційними підрозділами, 
забезпечуючи інформаційну підтримку [5].

Німецька школа також зробила акцент на 
інтеграції фінансових і нефінансових показни-
ків. Наприклад, у 1970-х роках з’явилися ме-
тоди аналізу ланцюга створення вартості, які 
дозволяли оцінювати внесок кожного підрозді-
лу в загальний результат компанії. Ці розроб-
ки заклали основу для сучасного стратегічного 
контролінгу.

У 1980-х роках глобалізація економіки та 
зростання конкуренції змусили компанії пере-
осмислити підходи до управління. Контролінг 
почав охоплювати не лише внутрішні процеси, 
а й зовнішнє середовище, включаючи аналіз 
ринкових тенденцій, конкурентних позицій і 
довгострокових цілей. У цей період зароджуєть-
ся стратегічний контролінг, який передбачав 
оцінку стратегічних ініціатив і їхнього впливу 
на розвиток компанії.

Одним із ключових досягнень цього періоду 
стала розробка Balanced Scorecard (збалансова-
ної системи показників) Р. Капланом і Д. Нор-
тоном у 1992 році. Ця методика поєднувала 
фінансові показники (наприклад, прибуток і 
рентабельність) із нефінансовими (якість про-
дукції, задоволеність клієнтів, ефективність 
процесів), створюючи комплексну систему 
оцінки діяльності. Balanced Scorecard стала по-
пулярною в усьому світі, оскільки дозволяла 
пов’язати стратегічні цілі з операційною діяль-
ністю [9].

Іншим важливим інструментом стратегіч-
ного контролінгу став аналіз SWOT (сильні та 
слабкі сторони, можливості та загрози), який 
використовувався для оцінки зовнішнього та 
внутрішнього середовища компанії. Ці методи-
ки посилили роль контролінгу в процесі страте-
гічного планування.
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Розвиток інформаційних технологій у 
1980–1990-х роках мав революційний вплив на 
контролінг. Впровадження ERP-систем (SAP, 
Oracle, Microsoft Dynamics) дозволило автома-
тизувати процеси збору, обробки та аналізу да-
них. Це сприяло підвищенню точності бюджету-
вання, прогнозування та моніторингу ключових 
показників ефективності. Наприклад, компанії 
могли в реальному часі відстежувати відхилен-
ня від планових показників і швидко реагувати 
на зміни [10].

Інформаційні системи також сприяли інте-
грації даних із різних підрозділів, що посилило 
координаційну функцію контролінгу. Контр-
олери отримали доступ до великих обсягів да-
них, що дозволило застосовувати більш складні 
методи аналізу, такі як прогнозне моделювання 
та аналіз сценаріїв.

На початку XXI століття контролінг увій-
шов у нову фазу розвитку, зумовлену циф-
ровою трансформацією. Зростання обсягів 
даних, розвиток штучного інтелекту та ма-
шинного навчання відкрили нові можливос-
ті для аналізу та прогнозування. Сучасні ін-
струменти аналітики дозволяють моделювати 
ринкові тенденції, оцінювати ризики та опти-
мізувати управлінські рішення в реальному  
часі [11].

Наприклад, компанії використовують алго-
ритми машинного навчання для прогнозуван-
ня попиту, оптимізації ланцюгів постачання 
та оцінки фінансових ризиків. Ці технології 
посилили роль прогнозного контролінгу, який 
фокусується на передбаченні майбутніх подій, 
а не лише на аналізі минулих результатів.

Ще однією сучасною тенденцією є інте-
грація принципів сталого розвитку в системи 
контролінгу. Концепція ESG (Environmental, 
Social, Governance) передбачає оцінку впливу 
компанії на довкілля, суспільство та корпора-
тивне управління [12]. Контролери все часті-
ше включають нефінансові показники, такі як 
викиди CO

2
, енергоефективність або соціальна 

відповідальність, у свої звіти. Це відображає 

зростаючу потребу в балансуванні економічних, 
екологічних і соціальних цілей.

Сучасний контролер перестав бути лише ана-
літиком даних, перетворившись на стратегічно-
го партнера керівництва. Його завдання вклю-
чають не лише контроль і аналіз, а й активну 
участь у формуванні корпоративної стратегії, 
управлінні змінами та оцінці інноваційних 
проєктів. Контролінг став міждисциплінарною 
функцією, що поєднує економіку, менедж-
мент, інформаційні технології та психологію 
управління.

В Україні контролінг почав розвиватися 
після здобуття незалежності в 1991 році, коли 
перехід до ринкової економіки вимагав нових 
управлінських підходів. У радянський період 
економіка базувалася на централізованому пла-
нуванні, де функції контролінгу частково ви-
конувалися через державний облік і контроль 
виконання планів. Однак ці методи не відпові-
дали потребам ринкової економіки [13].

У 1990-х роках українські підприємства, 
особливо в промисловому секторі, почали 
адаптувати західні моделі управління. Вели-
кі компанії, такі як Метінвест і ДТЕК, впро-
ваджували елементи бюджетного контролю 
та управлінського обліку, орієнтуючись на 
німецьку та американську школи. У 2000-
х роках із поширенням ERP-систем (SAP, 1С) 
контролінг в Україні став більш систематизо-
ваним, охоплюючи планування, аналіз відхи-
лень і оцінку KPI.

Сучасний контролінг в Україні розвиваєть-
ся під впливом глобальних трендів, таких як 
цифрова трансформація та ESG. Проте його 
впровадження ускладнюється обмеженим до-
ступом до технологій у малих і середніх під-
приємствах, а також браком кваліфікованих 
фахівців. Попри це, великі українські компа-
нії активно інтегрують прогнозний контролінг 
і аналітику даних, особливо в агропромислово-
му секторі (Кернел, МХП). За проведеним до-
слідження створено таблицю 1 етапів розвитку 
контролінгу.

Таблиця 1 
Етапи розвитку контролінгу в глобальному та українському контексті

Період Глобальний контекст Український контекст
Середньовіччя–
XVIII ст.

Подвійна бухгалтерія, базовий облік 
у купецьких гільдіях

Облік у купецьких і ремісничих об’єднаннях, 
обмежений через феодальну систему

XIX ст. Промислова революція, калькуляція 
собівартості, управлінський облік

Обмежений розвиток через залежність від 
Російської імперії, примітивний облік

1920–1930-ті рр. Бюджетний контроль (США), 
калькуляція витрат (Німеччина)

Централізоване планування в СРСР, 
відсутність ринкового контролінгу

1950–1970-ті рр. Стратегічний контролінг, німецька 
школа, інтеграція даних

Державний контроль у межах планової 
економіки, відсутність сучасного контролінгу

1980–1990-ті рр. Глобалізація, Balanced Scorecard, 
ERP-системи

Перехід до ринкової економіки, перші спроби 
бюджетного контролю (1990-ті)

2000-ті рр. Цифрова трансформація, Big Data, 
прогнозний контролінг

Впровадження ERP-систем, розвиток 
контролінгу у великих компаніях (Метінвест)

2010-ті–2020-ті рр. ESG, штучний інтелект, аналітика в 
реальному часі

Інтеграція ESG, прогнозний контролінг у 
агросекторі, обмеження для МСБ

Джерело: складено за даними [1–13]
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Історичний розвиток контролінгу відобра-
жає його адаптацію до економічних, техноло-
гічних і соціальних змін. Від простого обліку 
до комплексної системи управління контролінг 
став ключовим інструментом забезпечення 
ефективності компаній. В Україні контролінг 
розвивається з урахуванням глобальних трен-
дів, але стикається з викликами, пов’язаними 
з нерівномірним доступом до ресурсів і тех-
нологій. Подальший розвиток контролін-
гу в Україні залежить від інтеграції цифро-
вих технологій і підготовки кваліфікованих  
фахівців.

Висновки з проведеного дослідження. Іс-
торичний розвиток контролінгу є яскравим 
прикладом адаптації управлінських практик 
до мінливих економічних, технологічних і со-
ціальних реалій. Від перших спроб обліку в 
середньовічних купецьких гільдіях і система-
тизації подвійної бухгалтерії Лукою Пачолі до 
сучасних систем прогнозного аналізу на основі 
штучного інтелекту, контролінг пройшов шлях 
від фіксації фінансових операцій до страте-
гічного інструменту, що забезпечує комплек-
сне управління організаціями. Ключові ета-
пи цього розвитку – промислова революція, 
американська модель бюджетного контролю, 
німецька школа інтегративного управління, 
а також глобалізація та цифрова трансфор-
мація – відображають поступове ускладнен-
ня бізнес-процесів і зростання потреби в точ-
них, своєчасних і стратегічно орієнтованих  
рішеннях.

У XX столітті контролінг остаточно сформу-
вався як міждисциплінарна функція, що по-
єднує фінансовий аналіз, операційну ефектив-
ність і стратегічне планування. Впровадження 
таких інструментів, як Balanced Scorecard, 
аналіз SWOT і ERP-системи, дозволило ком-
паніям не лише контролювати поточну діяль-
ність, а й прогнозувати майбутні виклики та 
оптимізувати ресурси. У XXI столітті контр-
олінг продовжує еволюціонувати під впливом 
Big Data, машинного навчання та концепції 
ESG, що додають до традиційних завдань оцін-
ку соціального й екологічного впливу бізнесу. 
Роль контролера трансформувалася від ана-
літика до стратегічного партнера, який бере 
активну участь у формуванні корпоративної 
стратегії та управлінні змінами.

В Україні контролінг почав активно розви-
ватися після переходу до ринкової економі-
ки в 1990-х роках, адаптуючи західні моделі 
до локальних умов. Великі компанії, такі як 
Метінвест чи МХП, успішно впроваджують 
сучасні підходи, тоді як малі та середні під-
приємства стикаються з обмеженнями у ви-
гляді браку ресурсів і кваліфікованих кадрів. 
Попри ці виклики, український контролінг 
поступово інтегрується в глобальні прак-
тики, особливо в таких перспективних на-
прямах, як прогнозна аналітика та сталий  
розвиток.
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